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|. OBILIIAA XAPAKTEPUCTHUKA PABOTbI

AKTYaJIbHOCTb TeMbI HCCJIeA0BAHUA. B HACTOAIIMI MOMEHT U C
Y4ETOM YCIIOBUM CTPYKTYPHOTO KpU3KCa HAIlMOHAJILHOTO (PMHAHCOBO-
ro pbIHKa U MEXKJIYHAPOJHBIX JIKOHOMHYECKUX CAaHKIMWA HAIMOHAJIb-
Hble OaHKHU MEPEKUBAIOT TPYIAHBIN nepuoa. Ha obecnieuenne mux Juk-
BUJIHOCTH BJIUSIET C OJTHOM CTOPOHBI MEKOAHKOBCKasi KOHKYPEHIIUSI, C
apyrod — (akTtopbl obecmedeHHs] WX KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH Ha
phIHKE OaHKOBCKHMX yciyr. (CrTpaTerus coOlMalbHO-3KOHOMHYECKOTO
pa3Butus Poccutickoit @eaepanuu 10 2020 roga onpenensier OavH U3
TJIaBHBIX 1I€JIEBBIX OPUEHTUPOB U MPUOPHUTETOB — OOECTICUCHHUE TJIO-
OaTbHON KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH OaHKOBCKOT'O CEKTOpa. Y CHIICHHE
MEKOaHKOBCKOM KOHKYPEHIIMU Ha HAIlMOHAJIBHOM (DMHAHCOBOM PBIH-
KE€ JeNaeT HeOOXOIUMBIM peaau3aliio HOBBIX MOJCICH Pa3BUTHS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOM OaHKOBCKOW cuctembl Poccuu, 0asupyromieil-
Csl Ha TapMOHM3AIIMU MUHTEPECOB areHTOB (PMHAHCOBOT'O CEKTOpa, pe-
TMOHOB Y MOCTABIIMKOB OAHKOBCKUX YCIIYT.

PernonanbHbpie 0aHKH, Kak MpaBuio, (OKYCUPYIOT CBOU YCHIIMS
B YCJIOBUSIX MEXKOAHKOBCKON KOHKYPEHIIMU Ha TPEX IJIaBHBIX HaIlpaB-
JICHUSIX TOBBINIEHUS KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH: KJIMEHTaX, BHYTpPEH-
HUX MPOILIECCax, B YCIOBHUSIX HE OCTAaHABIMBAIOIIErOCs Mpoliecca Co-
BEPILICHCTBOBAHUS TMPO(ECCUOHATBLHBIX KOMIETEHIIMM pPabOOTHUKOB,
MOCTOSIHHOTO TOBBIIICHUSI UX MOATOTOBKH, TOOWUBAIOTCS TUHAMUKHU H
MPUBEPKEHHOCTU K KAMIIAHUH Y KaXJIOTO COTPYIHUKA.

B ycloBUAX MOCTOSHHBIX MCCJIEAOBAHUI B JJAHHOW 00JIaCTH, aK-
IIEHT CTaBUTCA Ha (DMHAHCOBBIE PE3YJbTAThl OAHKOBCKUX CTPYKTYp,
YTO CUMTAETCSI HauboJee MePCIEKTUBHO C TOYKH 3pEHUS (PUHAHCOBOM
KOHKYpPEHTOCIIOCOOHOCTH. OIHAaKO BBDKMBAHHUE M pa3BUTHE OAHKOB B
MEKOaHKOBCKOW KOHKYPEHLIMM 3aBUCUT HE TOJBKO OT (PMHAHCOBOWU
MOJIeU 0aHKa, HO U OT YNPABJIECHYECKUX MPOIEeCcCOB. B cBsi3M ¢ 3TUM,
0COOEHHO aKTyaJbHBIMU SIBJISIIOTCS MPOOJIEMbl MEXKOAHKOBCKOM KOH-
KYPEHLIMA B YCJIOBHUAX CTPYKTYPHON MEPECTPOMKM HALUKUOHAJIBHOMU
(UHAHCOBOW CUCTEMBbI, IPUOPUTETOM KOTOPOU SIBIISECTCS! MOBBIIICHUE
KOHKYPEHTOCITIOCOOHOCTH PEerHOHAIbHBIX 0AHKOB.

Crenenp HayyHOM pa3padoTaHHOCTH mpodJembl. B coBpe-
MEHHOM KOHOMHUYECKOW TEOPHUU M MPAKTUKE OCO3HAHME, aHAIU3 U
dbopmupoBaHue MeXOAHKOBCKON KOHKYPEHIIMM U KOHKYPEHTOCIIO-
COOHOCTM OaHKOB HaxOJSATCA B CTaJWd HAYYHOTO HCCIEIOBAHUSI.



[IpoGaeme MeXOAHKOBCKOM KOHKYPEHIIMH YACICHO OOJIbIIIOe BHUMA-
HUE KJIACCMKaMH SKOHOMHYECKOW Teopuu, Takumu, kak: [[x. PoOun-
coH, A. Cmut ®. Xaiiek, 3. Uembepiien, @. Daxoypt u np. Teopetu-
YeCKHMe W IPAKTUUYECKHE aCIIeKThl KOHKYPEHIIMH W KOHKYPEHTOCIIO-
coOHOCTH paccMmaTpuBaiu B cBoux padorax I'. A3oeB u A. UeneHKOB,
®. Kotaep, M. Iloprep, 1O. Pyoun, A. Tomncon-mi. u A.JIx. CTpuk-
aen, P. ®arxyraunos, A. FOnanos. [Ipo6iemMbl aHann3a MEKOAHKOB-
CKOM KOHKYPCHIIMM W TIOBBIMICHUS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH KOM-
MEpUYECKHX OAHKOB PacCMOTPEHBI B TPyJaX OTCYSCTBEHHBIX YUECHBIX:
A. Kaszumaromenona, }O. Kopo6oBa, 3. Munbko, M. Kpuuesckoro, O.
Jlappymna, FO. MacnendenkoBa, O. YTkuHa. OQHAKO mpu JOCTa-
TOYHO OOJIBIIIOM KOJIMYECTBE HAYyUYHBIX Pa0OT, MOCBAIICHHBIX MEX-
O0aHKOBCKOM KOHKYPEHIIMH, HEJOCTATOYHO MCCJICAOBAHHBIMHU OCTAIOT-
Csl MPAKTUYECKUE ACTIEKThl OLICHKHM W TOBBIIMICHUS KOHKYPEHTOCIIO-
COOHOCTH PEruOHAJIbHBIX OAHKOB B YCJIOBHUSIX MOJICpHU3AIMU (PUHAH-
COBOM CHUCTEMBI.

Heab 1 3a1a4M uccaea0BaHusd. [[enp10 ncCae0BaHus ABIISICTCS
000CHOBaHHUE MEPCIEKTUBHBIX TEOPETHUKO-METOANYECKHUX MMOJIX0I0B K
MEKOaHKOBCKOM KOHKYPEHIIMHM M OIEHKE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTU
0aHKOB C 1I€JIbI0 TapPMOHM3AIlMU WHTEPECOB areHTOB (PUHAHCOBOTO
pBIHKA.

Peanuzanust 1aHHOM 1€y 00yCIOBUJIa MOCTAHOBKY U PEIICHUE
CIEAYIONIMX 3aJiady, OTPAXKAIOIINX JOTUKY U KOHIEMNIIMIO MCCIIeI0Ba-
HUSL:

— pa3BUTh  TEOPETHUYECKYIO0 KOHIICHIINI0 MEXOaHKOBCKOW KOH-
KYPEHIIMU C YYE€TOM HCCJICIOBAaHWM OTEYECTBEHHBIX M 3apyOeKHBIX
YYEHBIX M JOTOJHUThL Ha 3TOM OCHOBE OIpejesieHue AeHUHUIIUN
«KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTh PErMOHAJILHOTO OaHKay,

— HUCCJIE0BaTh MPOIIECC MEKOAHKOBCKOM KOHKYPEHIIMU B PETHO-
Hax P® u 000CHOBaTh IMHAMHUKY U3MEHEHHSI KOHKYPEHTHON Cpe/bl B
YCJOBUSAX POCTAa MEKOAHKOBCKOM KOHKYPEHIIUU;

— aIanTUPOBATh 3apyOCKHBIM  OMBIT OIEHKU KOHKYPEHTOCIIO-
COOHOCTM OaHKOB K  YCIOBHUSIM MEXKOAHKOBCKOW KOHKYPEHIIMU U
NPEUIOKUTh HampaBiaeHUus 3((OEKTUBHOTO €r0 HCMHOJIb30BAHUS MPH
TpaHC(HOPMAIMOHHBIX MTPEOOPa30BAHUIX B CTPYKTYpPE PErMOHAIbHBIX
OaHKOB;

— 000CHOBaTh METOJMYECKHUE IMOJIXOJbl K OMPEACICHUI0 YPOBHS
KOHKYpEHIIMK (hDUHAHCOBO-OAHKOBCKMX CTPYKTYp MU pa3pabdoTarh Ha
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ATOI OCHOBE METOAMUKY OIIEHKH KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH PETrHOHANb-
HBIX OAHKOB;

— BBIIBUTHb BOKHEUIIIUE KPUTEPUU U MOKA3ATEIN JIJISl OLICHKH KOH-
KYPEHTOCIIOCOOHOCTH PErHMOHAIbHBIX OAHKOB B YCJIOBMSIX MEKOAHKOB-
CKOM KOHKYPEHIIMU U pa3paboTaTh Ha 3TOM OCHOBE MHACKC WHTErpalib-
HOM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH PETHOHAIILHBIX OAHKOB.

O0beKTOM HCCJIeI0BAHUSA BBICTYIIAIOT PErMOHAIbHBIE KOMMEP-
yeckue OaHKH, OMIEPUPYIONINE HA PHIHKE (PUHAHCOBBIX U OAHKOBCKUX
YCIYT B YCJIOBUSIX MEKOAHKOBCKON KOHKYPEHIIHH.

IIpenmeToM HcCCIeI0BAHUSA SIBIISCTCS CHUCTEMa SKOHOMHUYECKHUX
OTHOIIEHUA MEXIy yYaCTHUKAMH PETHOHAIBHOTO pPhIHKA (puHAHCO-
BBIX U OAHKOBCKHUX YCJIYT B YCIOBUSIX MEXKOAHKOBCKON KOHKYPEHIIUH.

JuccepTaliHOHHOE MCCJIe0BAHNE BbINOJHEeHO B pamkax Ilac-
nopra Hay4HbIX cneuuajgbHocred BAK P®: crnenuaibHOCTh
08.00.10 — ®wunanchl, aeHexxHOe oOpamenue u kpeaut (1.10.6.
«Mex0OankoBckasi KOHKypeHuusi», 1. 10.7. «IloBeimenue >¢pekTun-
HOCTH J€ATEILHOCTH OaHKOB C rOCYJapCTBEHHBIM y4acTHEM, OAHKOB
C MHHOCTPaHHBIM YYaCTHEM, a TAaK)Ke PETHOHAIBHBIX OAHKOBY).

TeopernyecKol M METOA0JOIMYECKON OCHOBOM UCCJICI0BAHUA
MOCTY>KWIN KOHIENTYaJbHbIE MOJIOKEHUSI (PUHAHCOBOTO MEHEIKMEH-
Ta, padOThI BEAYIINX U 3apyOEKHBIX YUEHBIX B 00JIaCTH MEKOAHKOB-
CKOM KOHKypeHUIuu. [Ipy moAroroBke QucCEpPTaLlMOHHOIO HCCIIENO0-
BaHUSl UCIOJB30BAJIUCh OOIIEHAYYHBIE METOJbl: aHajlu3, CHHTE3,
KOJINYECTBEHHBIC U KAaYECTBEHHBIE METOJbI OLICHKH KOHKYPEHTOCIHO-
COOHOCTH OaHKOB, aOCTPAKTHO-TOTMYECKUE U CTAaTUCTUYECKUE METO-
npl.  Peanuzanusi mocTaBiI€HHOW LENM OCYIIECTBIISIACH HA OCHOBE
UCIIOJIb30BAHMUSI METOJIOB IKOHOMHMKO-MATEMaTHUYECKOTO MOJIEIUPO-
BAaHUS U SKCIIEPTHBIX OI[CHOK.

NudpopmannoHHo-3MIMpryeckas 0a3a ucciaeg0BaHus CO3/a-
HAa Ha OCHOBE MyOJUKAIMM JOCTUTHYTBHIX PE3yIbTAaTOB, MPOBEICHUE
UCCIICJIOBAHUSI POCCUNMCKUX U 3apyO€KHBIX SKOHOMHUCTOB, OPUIIAAIIb-
HOM oTdyeTHOCTHM U  nyOnaukanui banka Poccum. IlpakThdeckyro
maTGopMy JUCCEpTAllMd ONpeneauin o(uIUaIbHbIe TOKa3aTelu
OaHKOBCKOU cucTeEMBI PP M CTaTUCTHUYECKON OCHOBOM SIBWJIMCH JaH-
Hble [lenTpanbHoro banka Poccun mo KpacHomapckoMy kparo u Po-
cToBcKoU oOnactu. OtpacneBble nokasarenu Poccrata Poccun u Tep-
putopuanbHoro opraHa ®enepanbHOW CIYXObl TOCYIAPCTBEHHOM
crtatuctuku o KpacHogapckomy kpato, opuiipaibHble MOKa3aTelu 1
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UTOTH JIEATEIbHOCTH 0AHKOBCKUX OpraHu3alliii, pa3MelacMbie Ha pe-
cypce WWW.CDI.ru v JaHHbBIC U3 MEPUOINICCKUX U HAYYHBIX H3IaHHA.

[TokazatenbHOM BHIOOPKO SBUJIACH TPYNIHUPOBKA JAHHBIX CTaTH-
CTUKM M oOecrieyusia MOJJIMHHOCTh WTOTOBBIX 3HAUECHHUM HCCIE0Ba-
HUsI, PE3YJIbTATOB U PEKOMEHIAUNMN MPAKTUYECKOM 3HAYMMOCTH, 3a-
KJIFOYAIOIIMXCS B UCCJICIOBAHUU.

Pabouasi runore3a quccepTalMOHHOM PadOTHI 3aKIIOYACTCS B
HAay4YHOUM MTOCTAHOBKE BOIIPOCA O TOM, KaK ISl yCTOMYMBOIO pa3BUTHS
OaHKOB B YCJOBUSIX JHHAMUYHOM MEKOAHKOBCKON KOHKYpPEHIIUH,
HEeoOXoauMa CcOaJaHCUPOBAHHOCTh HMHTEPECOB YYACTHHKOB DPBIHKA
PErHOHAIBHBIX (DMHAHCOBBIX YCIYT, OCHOBAaHHas Ha pa3BUTUU CHU-
CTEMbI MOCTOSHHOTO MOHUTOPHWHIA WHJEKCA KOHKYPEHTOCIOCOOHO-
CTHU PEruoHAJIbHBIX OAHKOB KaK MHAUKATOpAa KOOPAWHUpPOBaHUS (HU-
HAHCOBOM JIEATCIHPHOCTH OaHKOB C HAIMOHAIBHONW (HMHAHCOBOU
MTOJINTUKOM.

OCHOBHBIE M0JI0KEHH S, BBIHOCHUMbIE HA 3aIIIUTY.

1. B HacTosImMx peanusix pa3BUTOM MEKOAHKOBCKOW KOHKYPEH-
M1 Ha PETMOHAJBHBIX PBhIHKAX (PUHAHCOBBIX YCIyT HEOOXOIUMa WH-
Terpaius OaHKOBCKUX CTPYKTYP U MHCTUTYTOB HE TOJBKO ¢ (PMHAHCO-
BBIMH  YUPEXKIEHHSIMU, HO U C OHW3HEC-CTPYKTypaMu, Kak
pelMIUEeHTaMu OaHKOBCKO-()MHAHCOBBIX YCIYT, YTO TO3BOJIMUT OaH-
KaM, UCIOJb30BaTh CBOM KOHKYPEHTHBIC MPEUMYIIECTBA HA MECTHOM
pbiHke. KOHKYpEeHTOCHOCOOHBIMM Ha POCCHIICKOM PBIHKE SIBIISFOTCS
YaCTHbIE PO3HWYHBbIC OAHKM WM OaHKH, C YETKO MPEICTaBICHHOU
OM3HEC-MOJICIIBIO U BRICOKMM Kaue€CTBOM OM3HEC-TIPOIIECCOB, B ATO K€
BpeMsi OaHKU ¢ JApyrodl auBepcuukaruen. ITO MNperonpeaeseT
HEOOXOAMMOCTh (POPMHUPOBAHUSI M PA3BUTHA TEOPETHUYECKOU Oa3bl
JUIsl yTOUHEHUS TaKuX Ae(UHUIIUNA KaK «PETHOHAbHBIN KOHKYPEHTO-
CIIOCOOHBIN 0aHK», «KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTh OAHKOBCKUX YCIYyI» U
p., 4TO MOPENONpPEACISICT YCIOBUS NJii UCCIEAOBAaHUS IMPOIECCOB,
MPOUCXOISIIUX HA KOHKYPEHTHOM PhIHKE OAHKOBCKMX W KPEAUTHBIX
YCHYT.

2. nauBuyanbHON 0COOEHHOCTHIO OAaHKOBCKHUX CHUCTEM pPa3BU-
TBIX CTpPaH BO3HUKAET MPUCYTCTBUE JIOCTATOYHOI'O KOJUYECTBA COIMO-
CTAaBUMBIX MEJIKUX KPEAUTHBIX OpraHU3aluii, KOTOpbI€ PEACTABICHBI
B PErMoHaxX M OKa3bIBAIOT YCIYTM UIPOKaM MECTHOrO (hMHAHCOBOTO
pBhIHKA, YYaCTHUKAM KOHKYPEHIIMU MeXy Oankamu. Hu3kuil ypoBeHb
B3aMMOJICUCTBUSI OAHKOB PErMOHAIBLHOIO THIA C rOCYAapCTBEHHBI-
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MU CTPYKTypaMu TIIOKa3bIBa€T, YTO, HECMOTPsI Ha OECCIOPHOCTH
HEOOXOJUMOCTH KOOPJIUHUPOBaHUS (PUHAHCOBOTO (PYHKIIMOHUPOBA-
HUS KPEAUTHBIX MHCTUTYTOB C PETMOHAbHONW (PMHAHCOBOW ITOJUTH-
KOM, MpUKIaJHAs peaau3alys dTOTo MpoIlecca BCTPEUAETCsl C Pa3HbI-
MU HECOBIAJICHUSIMU CUCTEMHOTO XapaKTepa.

3. MexOaHKOBCKass KOHKYPEHIIUS SIBJISIETCS CTUMYJIOM I CO-
3/1aHMsI OJTATONPHUATHBIX YCIOBUM Il aKTUBU3AIMA U Pa3BUTHS WH-
CTUTYLIMOHAJIBHOM Cpe/bl M Mepexoaa K yCTOWYHMBOMY poCTy (u-
HAHCOBBIX M HE(PUHAHCOBBIX IOKa3aTeJIEH pPErvOHAJIbHBIX OaHKOB,
rapMOHU3UPYIONIUX (DMHAHCOBBIE MHTEPECHl BJACTU M YAaCTHBIX HH-
BecTOpoB. C 3TON 1ENbI0O HEOOXOAMMO CO3JAHUE PETMOHATBHOIO
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOT0 0aHKa, 0a3upyOIIerocss Ha psijic MPU3HAKOB
CTPYIIUPOBAHHBIX MO CJIAEAYIOIIUM KPUTEPHUAM: BEIyIIEe MECTO B
pPEruoHe MO YPOBHIO JOXOJHOCTH, palldOHaIbHAS CTPYKTypa KaruTa-
Jla, YaCTHBIM BUJI COOCTBEHHOCTH, 3HAYUTEJbHBIN MacIiTad u JIUBEp-
cuukamuss OAHKOBCKUX YCIYyT W MPOJYKTOB, Kaue€CTBEHHBIM Me-
HE/DKMEHT, 3HAUMUTENIbHBIM CETMEHT TMOCTOSHHBIX KJINEHTOB,
ONTHMAaJbHBI COCTaB MPHUBIICUCHHBIX CPEACTB, MOTHBHUPOBAHHBIM
nepcoHaj, 0OHOBJICHHbIE OCHOBHBIE (DOHJIbI, 0OOCHOBAHHBIC PUCKHU U
palroHagbHas CTPYKTypa akTUBOB U TTACCHUBOB.

4, VccnenoBaHue METOAMK OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH pe-
TMOHAIBHBIX 0AHKOB MO3BOJIMJIO KOHCTATUPOBATh, YTO OHU OCHOBAHBI
Ha MCIOJIB30BAHUM OIPEIEIECHHOr0, 3a4acTyI0 Pa3pO3HEHHOIO Mepey-
Hs KpUTEPHUEB U TOKa3aTeseil, He cOaJaHCUPOBAaHHOTO C MHTEpecaMu
¢buHaHCOBOTO pa3BUTHsl peruoHa. [Ipu 3TOM MOHUTOPUHT KOHKYPEH-
TOCIIOCOOHOCTH PErMOHAIbHBIX OaHKOB (PparMeHTapeH U HE TOYEH.
D710 00BsICHSACTCS OOJBIINM HaOOPOM KPUTEPHUEB, CIOKHOCTHIO cOOpa
nH(popMaIuru, a TakKe 3aKPHITOCTHIO YaCTH MHPOpPMAIUU B COOTBET-
CTBUM C 3aKOHOJATEIbCTBOM O OaHKOBCKOM Taline. HeoOXxoaruma BbI-
paboTKa MmokaszaTesei OIeHKM 0AaHKOBCKOM KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH
B KJIIOUEBBIX CETMEHTaX €ro JEsITEIbHOCTH, 3 UMEHHO B CEIMEHTE
KJIMEHTBI M PBIHKH, MEPCOHAJ, OM3HEC-TIPOLIeCChl M (PUHAHCOBBIN pe-
3yJIbTaT.

5. B skoHOMUYeCKO#l U (PMHAHCOBOW MPAKTUKE HET €IMHOTO Olle-
HOYHOTO MEXaHHM3Ma OIpPEJICNICHUs] YPOBHSI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
pEruoHaJbHOr0 0aHKa, YTO HE MO3BOJSET JaTh OOBEKTUBHYIO Xapak-
TEPUCTUKY JUHAMUKHU ero pa3Butusi. C 3Toil 1enpio pa3paboTaH u
anpoOUPOBAH METOJIMYECKUN MOJIX0] K ONPE/ICTICHUI0 MHACKCA KOHKY-



PEHTOCTIOCOOHOCTH PErMOHAIILHBIX OAHKOB, UTO MO3BOJIMIIO ONPEICTUTh
VX PEUTHHT U BBISIBUTH PE3EPBBI I peau3alii KOHKYPEHTHBIX Ipe-
UMYIIECTB B YCIOBUSAX MEKOAHKOBCKOW KOHKYPEHTHOM CpE/Ibl.

Hay4yHnasi HOBUHA JUCCEPTALMOHHOIO MCCIEA0BAHUSA B 1[E€JIOM
3aKJII0YAeTCAd B KOHIIENTYaJIbHOM OOOCHOBaHUMW BJIUSHUS MeEKOaH-
KOBCKOM KOHKYPEHIIUM Ha YypPOBEHb KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH pe-
TMOHAJIBHBIX KOMMEPUYECKUX OaHKOB, YTO MPUBOJIUT K HEOOXOIUMO-
CTH y4yacTusi (PMHAHCOBBIX MHCTUTYTOB B peaju3aluu cOallaHCHPO-
BaHHOW (DMHAHCOBOM CTpaTerMH POCCHMCKHX PETHOHOB U (hOPMHPO-
BaHME HA 3TOM OCHOBE CHCTEMBI IIOKa3aTeyiell MJii MOHUTOPUHTA
KOHKYPEHTHOW TMO3UIIUA KOMMEpPYECKHMX OaHKOB Ha PErHOHAIHHOM
pBIHKE OAHKOBCKHUX YCITYT.

[TonoxxeHus, cojaepskalive >JIEMEHThl MpHUpPAIIEHUs HAYYHOIO
3HAHUA, COCTOAT B CIEAYIOIIEM:

— YTOYHEHO W JOIOJHEHO ONpeAesIeHHEe MEKOAaHKOBCKOW KOHKY-
PEHIIMM U Ha 3TOW OCHOBE ONpPEEICH MEXaHU3M YMpaBICHUS KOHKY-
PEHTOCTIOCOOHOCTBHIO PETMOHAIBHBIM OaHKOM, KakK JIMHAMUYHOIO
npoiiecca pa3BuThs (HUHAHCOBO-KPEAUTHOMN NESATEILHOCTH, IIETBIO KO-
TOPOTO SIBJISIETCA CTAOWJIBHOE TIOJIOKEHUE Ha PhIHKE OAaHKOBCKUX U
(OMHAHCOBBIX YCIYI PErMOHAa M TapMOHM3AIMS HMHTEPECOB OaHKa C
(bUHAHCOBOW MOJUTUKOW PETHOHA, IPU ATOM MEXKOAHKOBCKAas KOHKY-
peHIMs 0a3upyeTcss Ha YEThIPEX OCHOBHBIX MpoeKIusax: «KiaueHTsl u
pbIHKMY, «llepconam», «busHec-tiponeccr», «DPUHAHCOBBIW pPE3YJib-
Tar», 4yTo pasBusaet teopuro C. Kerosoir, M. Kpuuesckoro, B. Maka-
POBOM U TO3BOJIIET ONPEACTUTh MEPCIEKTUBLI PA3BUTHUSI PETHOHATh-
HbIX OAHKOB B YCJIOBUAX SKOHOMUYECKUX CAHKIIU;

— PpacHIMpPEHO TEOPETHUYECKOE MPEJCTABICHUE CYIIHOCTU PErHo-
HaJIbHOTO O0AaHKA C y4E€TOM JUHAMUKHU U3MEHEHHUS €ro JCSITEIbHOCTH B
YCIIOBUSIX MEXKOAHKOBCKOW KOHKYPEHIIMU, KOTOPOE B pa3BUTUE OMpe/ie-
nenu B. Cagkoa, O. OBunHHuKOBa, M. Il0o31HsAKOBa pacKphIBaET €ro
cnenupuyeckre 0COOEHHOCTH, Kak 0a30BOro (PMHAHCOBOTO WHCTUTYTA,
HAIIEJICHHOTO HA Yy4YacTHe B KOHKYPEHIIMM 32 PECYPChl PErvoHa, akKy-
MYJIMPOBAHHWE OCHOBHBIX CPEICTB U A(h(PEKTUBHOE UX pa3MEIICHHE B
ONTUMAJIbHBIE UHCTPYMEHTBI OAHKOBCKOM JIEATETbHOCTH, UTO MO3BOJISIET
cOalaHCUpOBaTh HAIpaBJiICHUs PUHAHCOBOM JEATEILHOCTH PErHOHA U
(UHAHCOBBIX UHCTUTYTOB;

— MPEUIOKEH METOJUYECKUIN MOJX0J K OIICHKE JIEATEILHOCTH pe-
TMOHAJILHBIX OAHKOB YCJIOBUSIX MEXOAHKOBCKOW KOHKYPEHIMHU, Pa3BU-
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BaroIMK mpeacTtasiieHus yueHbix [O. Aramoa, A. Kazumaromenosa,
T. Tpodbumona, . YTKMHA, OCHOBaHHBIN Ha y4eTe MX CIEHUDUUECKUX
OCOOEHHOCTEW PAa3BUTHUS MWHCTUTYIIMOHAILHON PHIHOYHOM Cpelbl peru-
OHa, BKJIIOYAIOIIUMA CIIETYIOUIME KOHKYPEHTHBIE MPEUMYIIECTBA: KJIU-
€HTOOPUEHTUPOBAHHOCTh;, CKOPOCTb MNPHUHATUS PEUICHUM; KaueCTBO
OM3HEC-TIPOLIECCOB; OpPUEHTAIMS Ha MpOodheCCUOHATU3M KaJpOBOTO CO-
CTaBa; 0€3yOBITOYHOCTh M ONTUMU3AIMS PUCKOB; MPUOPUTETHOCTh MH-
CTPYMEHTOB M METOJI0B 3(h(PEKTUBHOTO yMpaBiIeHUs] OAaHKOBCKUMU OTIe-
panusMH, YTO B OTJIMYME OT TPAJAUIIMOHHBIX HAYYHBIX MOIXOOB
JIeNaeT BO3MOXKHBIM MOHMTOPUHT OAHKOBCKHUX CHUCTEM Ha PErvuoHalIb-
HOM YPOBHE JIsI BBISIBJICHUSI 0a30BOr0 OaHKa peruoHa JAjis 1esei pa3Bu-
TUs1 (GUHAHCOBOTO PHIHKA,

— BBIpaOOTaHBI KPUTEPUH OIICHKH OAHKOBCKOW KOHKYPEHTOCIHO-
COOHOCTH B YETHIPEX KIFOUEBBIX CETMEHTAaX MEKOAHKOBCKOW KOHKY-
PEHTHOM CpEeJIbl ero JACATCIBHOCTH: 1) B cCerMEHTE KIIMEHTHI M PBIHKH,
2) mepconai,3) OuszHec-mporiecchl, 4) (MHAHCOBBIN Pe3yJIbTaT, KOTO-
pbI€ JOMOJHEHBl CHUCTEMON KOJWYECTBEHHBIX U KAU€CTBEHHBIX IOKa-
3aTeneil, KaKJAOMY U3 KOTOPBIX MPHUCBOEH JKCIEPTaMU CBOM BeC B
UTOTOBOM OIICHKE, YTO IO3BOJISIET HE TOJIBKO OMPEACIUTh YPOBEHD
KOHKYPEHTOCITIOCOOHOCTH PETHOHAIBLHOIO OaHKa, HO M BBISIBUTH HUMeE-
IOIKeCss MPOOJIEMHBIE CETMEHTHI B JEATEIIBHOCTH OaHKa, a TaKke
ONPEACIUTh IPUUYNHBI UX BOSHUKHOBECHUS;

— pa3paboTaHa aBTOPCKas METOJIUKA ONpPEIENICHUs MHACKCA KOHKY-
PEHTOCTIOCOOHOCTH PErMOHATIBLHOTO OaHKa B YCIOBHUSAX COBEPIICHHOMN
MEXOaHKOBCKOM KOHKYPEHIIMM Ha OCHOBE SKOHOMHKO-MaTeMaThyec-
KOW MOJENH, B MAaTEMATHYECKUM armnapar KOTOPOM BXOJIUT KOMILUIEKC
OIICHOYHBIX TIOKa3aTeNIe: YIOBJIETBOPEHHOCTh KIMEHTOB YCIyraMu
OaHKka; M0Js1 PHIHKA; PEHTA0EIBHOCTh MEPCOHANA; OJs MPUOBUIN B
pacuere Ha OJIHOrO pabOTHUKA; AOJIS 3aTpaT Ha oIulaTy Tpyaa B 00-
meM o0beMe 3aTpaT; KadyeCTBO OCHOBHBIX W JIOTOJHUTENIBHBIX OM3-
HEC-TIPOIIECCOB; YPOBEHb 0€3yOBITOUHOCTH, YTO IO3BOJISIET KJIACCH-
(GULIUPOBATh PErMOHANILHBIE OAHKU TI0 YPOBHIO UX KOHKYPEHTOCIIOCO0-
HOCTH JIJIsl TOCTEAYIOIIEH KOPPEKTUPOBKU CTaTyca PErHOHAIBHOTO
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOTO OaHKa.

TeopeTnyeckasi M NpakTUYecKasi 3HAYUMOCTb HCCIe0BAHUS.
WccnenoBaHHble TEOPETUYECKUE AaCHEKThl MPOOJIEMbl KOHKYPEHTO-
CIIOCOOHOCTH PETrHOHAIBHOTO OaHKa MOTYT OBITh HCMOJIb30BaHBI B
JajbHEHIIEeM MpU pa3paboTKe U yriIyOJIEeHUH HAYyYHOI'O MCCIIeI0BAHUS



nanHoi Tembl. [lomydeHHBIE SMIIUPUYECKHUE AaHHBIC TTOATBEPIKIAOT,
YTO JaHHAsg METOJUKA MOXET CTaTh OCHOBOWM [JIsi pa3pabOTKu HH-
CTPYMEHTOB TIOBBIIIICHUS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH pPETHOHATBHBIX
OAHKOB.

[IpakTrueckas 3HAYMMOCTh pabOThl COCTOUT B BO3MOXXHOCTH HC-
MOJIb30BaHUS PE3YJIbTATOB OLIEHKH KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH PEruo-
HaJLHOrO OaHKa JIJIsl pa3padOTKU MHCTPYMEHTOB YIIpaBJIeHUsI OAHKOB-
CKUMH  WHCTUTYyTaMH. ABTOpCKass  METOJMKa  BHEJpEHa B
pPErHOHAIBHOM OaHKE M HCIIOJb30BaHA MPH COCTABICHUH PEHTHHTOB
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH Ha PEerHOHaJbHOM ypoBHE. J[aHHBIE H3BIC-
KaHHS 11eJ1eco00pa3HO MCIOIb30BaTh B yUeOHOM mpoliecce sl psaaa
TUCIUTIIMH «DUHAHCHI B KpeauT»,  «baHKOBCKUN MEHEIHKMEHT,
«baHKOBCKHMI MapKeTHHT», «baHKOBCKOE JCI0» B YUPEKICHUIX TJC
BBITTYCKAIOTCS CIICIIMAIMCTHI C BHICITUM 00pa30BaHUEM.

Anpodauusi 1 BHeAPeHHEe Pe3yJabTATOB MCCaAeA0BaHUsA. Bax-
HEHIITMe Te3UChl TUCCePTAIMK ObUIH TIPEACTABICHBI Ha OOCYXICHHUE B
paMKax MEXIyHapOJHBIX, BCEPOCCUHUCKUX, PETHOHAIBHBIX, MEXBY-
30BCKHMX HAyYHO-TIPAKTHUYECKUX KOH(MEPEHIIMA W KPYTJBIX CTOJIOB,
npoBoauMbix B (Maitkone — 2011 r.; Mockse — 2012 — 2013 rr.,
Kpacunonape — 2010 — 2012rr.; HoBocubupcke — 2011 — 2014rr.).

IIyoankanuu pe3yabTaToB ucciaenoBanus. [lo Teme auccepra-
uu onyosmukoBaHo 10 padot o6mum oobeMoM 4,4 m.i1. (3 B TOM yuc-
Ji€ B PEIICH3UPYEMBIX HU3JIaHUSAX, B KOTOPBIX Pa3MECTUTh UTOTH HAyY-
HBIX M3BICKAHUH JHCCEepTAallMii Ha COWCKAaHWE YUYCHBIX CTCICHEH
KaHAuJaTa U JOKTOpa SKOHOMUYECKUX HayK, 00beMoM — 2,77 aBT.J.)

CTpykKTypa AUCCepTAIlMM OTpeesieHa IeIblo, 3aladaMHi U JIO-
rMKOM ucciefgoBaHusa. Pabota cocTOMT U3 BBEAEHUA, TPEX TJaB, 3a-
KITFOUEHMS, CIIMCKA MCIIOIB30BaHHOM JIUTEPaTyphl, BKIOYaromero 184
WCTOYHHKA, TPOWILTIOCTprpoBaHa 19 Tabnumamu, 23 pucyHKamu.

[I. OCHOBHBIE PE3VJIBTATEI UCCJIIEAOBAHUA

1. Jlononnensvl u pacuupenvl onpeoeieHus psioa GUHAHCOBLIX Oe-
puHuy UL

Mex0aHKOBCKasi KOHKYPEHIIHS — 3TO IPOIECC Pa3BUTHSA KOHKY-
PEHTHOH cpenbl (PMHAHCOBBIX MHCTUTYTOB HAa OCHOBE PACIIMPSHHS U
3aXBaTa OrPaHUYCHHBIX (PMHAHCOBBIX PECYpPCOB, KIMEHTOB, HHHOBA-
IIMOHHBIX  OAHKOBCKMX  TEXHOJOTHH, KadeCTBEHHBIX  OM3HEc-
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MPOIIECCOB C IETBbI0 3aBOCBAHMS BHICOKOW JIOJIM MPUCYTCTBUS OaHKa
Ha pbIHKE (PMHAHCOBO-0AHKOBCKHUX YycIyr. KOHKYpeHTOCIOCOOHOCTH
OaHKa B YCIOBUSIX MEKOAHKOBCKONW KOHKYPEHIIMU — MPOUCXOISIINN
JTUHAMUYECKUHN MPOIIECC COMEPHUYECTBA KOMMEPUYECKUX (PMHAHCOBBIX
WHCTUTYTOB M OaHKOB, B PE3yJbTaTe€ KOTOPOTO BCE COCTABIISIOIIHE
MBITAIOTCS 00€CTIEYUTh MPOYHBIE PE3YJIbTAThl B YCIOBUSIX PhIHKA Kpe-
JTUTOBAHUS U OKa3aHUs (PUHAHCOBBIX YCIIYT.

baHKOBCKasi cuCTEMa pETHOHA — PETMOHAIBHBIA CETMEHT €IUHOU
OaHKOBCKOM CHCTEMBbI, OOBEAMHSAIONIMNA pPETHOHAIBHBIE KOMMeEpUe-
CKHE OaHKH, MOCTOSIHHO (DYHKIIMOHUPYIOIIUE U UMEIOIIUE IOpUIdYe-
CKHMH aJIpec Ha JaHHOM TEPPUTOPHH.

PernuoHanbHBIN KOHKYPEHTOCTIOCOOHBI OaHK — KPYIHBIN peruo-
HaJIbHBIM KOMMEpPUYECKUN OaHK, CIOCOOHBIN CUCTEMHO M Ha MPOTSKE-
HUW JUIUTEIBHOTO BPEMEHH NPUHUMATh YYaCTHUE B SKOHOMHUKE PETHO-
Ha, UMEET BO3MOXXHOCTh OOBEIUHUTH PECYPChl PETMOHA M MOXKET
BIIUSTh Ha KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTh MECTHBIX KPEIAUTHBIN WHCTUTY-
TOB, TTOCPEACTBAM MOCTOSIHHOT'O y4acTusi B OAHKOBCKOW M (pMHAHCO-
BOM CUCTEME PETUOHA.

2. Ilpeonooicen KOHKYPEHMOOPUEHMUPOBAHHBLI NOOX00 K OYeHKe
0esimenbHOCMU Pe2UOHANbHBIX OAHKO8 8 VCIOBUAX MeHCOAHKOBCKOLU
KOHKYPEeHYUU, OCHOBAHHBIU HA ONpedeNeHu CnoCOOHOCMU OaHKA Bbl-
0epHcUBamMb KOHKYPEHYUIO 8 OCHOBHBIX CE2MEHMAaX pPecUOHANbHO2O
DbIHKA (UHAHCOB80-OAHKOBCKUX YCIY2, HAYENeHHbIU Ha Oananc unme-
pecos unHancosvlx nompebHocmel pe2uoHa U OAHKOBCKUX UHCMU-
mymoe.

KpenutHble  pelTHUHrHM,  TpPUCBAaMBAaeMble  PEUTUHTOBBIMU
areHTCTBaMU, SIBJIAIOTCS HanOoJjee MyOJUYHBIM M PACIPOCTPAHCHHBIM
Ha JIaHHBII MOMEHT KpuUTepueM cTaOWibHOCTH OaHka. KpenuTHble
PEUTHHTH, TIPEXKE BCErO, XapaKTEPU3YIOT CIIOCOOHOCTh OAHKOB OTBE-
TUTh TIO CBOMM 00s53aTeIbCTBAM — KaK Ha OCHOBaHWU COOCTBEHHOM
(UHAHCOBOW YCTOWYMBOCTH, TaK U 32 CUET BHEIIHUX 3aMMCTBOBAHUM.

Couckarenem ObUIO BBISBJICHO, YTO MPU OCHOBHBIX OJUHAKOBBIX
COCTaBJIAIONMINX (PMHAHCOBBIX CHUCTEMax CTpaH, KaK KOMIUIEKCa dJie-
MEHTOB HaxXOJSIIUXCA B CBSI3KE, 00ObEAMHEHHS] OAaHKOB U HEOAHKOB-
CKMX OpraHu3allui, BCsAKas OAaHKOBCKAasl CUCTeMa CTpaHbl UMEET CBOU
cnenuduueckre yepThl. B CBA3U ¢ 3TUM, 10 MHEHHUIO aBTOPa, LIEIECo-
00pa3HO aHAJIU3UPOBATH U UCIOJIb30BATh MOJOKUTEIbHBIA OMBIT pa3-
BUTHIX OAHKOBCKUX CTPYKTYp, TaK KaK B HACTOSIIEE BpPEMsI pPOCCUI-
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CKHME OaHKU C TPYJIOM KOHKYPHUPYIOT B MEKOaHKOBCKOM KOHKYPEHITUU
C UHOCTPAHHBIMH KOJUIETaMH HE TOJIBKO HA MEXIYHAapOJIHOM YPOBHE,
HO Ja)K€ Ha BHYTPEHHEM PBhIHKE. ITO 00yClIaBIMBaeT HEOOXOIUMOCTh
U3YUCHUSI MEXyHAPOJHOTO OIbITA MOBBIIICHUS KOHKYPEHTOCIIOCO0-
HOCTH PETHOHAJIBLHBIX OaHKOB.

ABTOpP OCHOBBIBAETCSI HA MOJIOKEHUHU O TOM, UTO OAHKOBCKasl CHU-
CTeMa peruoHa — 0oJiee MUPOKOE MOHSATUE, OTPAHUYECHHOE paMKaMu
OIPE/ICICHHS PETHOHALHOW OAHKOBCKOW CHCTEMBI (3aKitoyaeT 00b-
€MHEHHE TOJIBKO CaMOCTOSITEIbHO (DYHKIIMOHUPYIOIIUX U MMEIOIINX
IOPUAMYECKUI ajpec KOMMEpPUYeCKMX OAaHKOB peruoHa). PernonanpHas
OaHKOBCKasi CHCTEMa BBICTYIIA€T KaK YacTh OAHKOBCKOW CHCTEMBI pe-
rMoHa U 00pa3yercs 3a CU€T MECTHBIX KOMMEPYECKUX OAaHKOB M Kpe-
JTUTHBIX OpraHu3aIyi.

Ha ocHoBe moHATHS «TyO€pHCKHN OaHK» aBTOPOM JIOMOJHEHO
OTPE/ICIICHUE «PETHUOHAIBHBIN KOHKYPEHTOCHIOCOOHBIM OaHK» — 3TO
KPYITHBIA pETHOHAIBHBIN KOMMEpPUYECKU OaHK, KOTOPBIM B COCTOSIHUU
aKTUBHO y4aCTBOBAaTh B MEKOAHKOBCKOW KOHKYPEHIIMM PETHOHa, 00-
Ja7aeT CIMOCOOHOCTHIO KOHCOJMAUPOBATH PETUOHAIBHBIE PECYpPCHl U
UMEET BO3MOXXHOCTH BIIMSTh Ha KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTh MECTHBIX
0aHKOB, MOCPEACTBAM AKTHMBHOI'O YYacTHsl B PErMOHAJIbHOW OaHKOB-
CKOM cucteme. s KOHKPETHOM peain3aii UIAEU CO3JIaHUsI PETHO-
HaJIbHOT'O KOHKYPEHTOCIIOCOOHOTO OaHKa JUCCEpTaHTOM ObLiia paspa-
OoTaHa TUMOBas MOJEJIb OaHKa, OCHOBAaHHAasi Ha psA€ MNPHU3HAKOB,
KOTOPBIE CTPYKTYPUPOBAHBI U MPUBEJEHBI B Ta0J. 1.

Tabmura 1
Kputepuu u npu3Haku peruoHaJIbHOTO KOHKYPEHTOCIOCOOHOrO OaH-
Ka B YCJIOBHUAX MEXOaAHKOBCKOM KOHKypeHHHI/Il

Kpurepun IlpusHaku
1 2
Tun 'YHUBEpCAIbHBIN, PO3HUYHBIN
MecTo B pernoHe Camblil KpynHBI OaHK B PETHOHE, OCHOBA «PETHOHAIBHON (pUHAHA

COBOM CUCTEMBD)
CtpykTrypa coOCTBEeHHO(OCHOBHOM MakeT aKIMi (yCTaBHBIN KamuTasl) MPUHAMJICKUT aIMuU-
KanuTajna OaHka HUCTpPAaLlUU PErMOHA

Tun coOCTBEHHOCTH CmemanHas (coueTaHue rocyJapCTBEHHOM ¢ YaCTHOM)

Macitab KpynHslii

YipasieHue OO6mee coOpaHHe W3 WICHOB aIMHHHCTPAIUH, TEPPUTOPUATHHBIX]
opradoB [{b 1 MECTHBIX 3aKOHOAATEIBHBIX OPraHOB

ITocTpoeHue DunmanbHas CeTh, CETh OAHKOB-areHTOB

1 o
Pa3pa60TaH0 JAUCCEPTAHTOM Ha OCHOBC UCCJICJOBAHUN
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ITponomxenue TadauIs! 1
1 2
KJ'II/IGHTypa OCHOBHOE HacelIeHHE peruoHa, NpcAnpuiATrUsa, pEruOHaJIbHBIC U MY~
HUITUIIAJIbHBIC BJIACTU
CoctaB npuBiedeHHBIX{CpeACcTBa IPEANPUATHI U HACEJIEHUSI PETUOHA
CpeJICTB

Kazpsl BbICOKOKBAIN(DUITMPOBAHHBIE
DuHaHCUpOBaHUE ObecnieueHre OCHOBHBIMU (DOHJIAMM 3a cueT OoJKeTa peruoHa u
OCHOBHBIX (DOHJIOB AKIIMOHEPOB OaHKa

4.Paspabomana u anpobuposana agmopckas MemoouKa anaiu3a
MeAHCOAHKOBCKOU KOHKYPEHYUU U OYEHKU KOHKYPEHMOCNOCOOHOCmU
PECUOHANTbHO20 OAHKA, KOMOpAas OCHOBbIBAemMCsl HA O€NeHUU BCex
Gpaxmopos KOHKYpPeHmMOCHOCOOHOCMU HA 4 OCHOBHBIX COCMABNAIOUUX
oesmenvHocmu. «Knuenmovr u pwinkuy, «llepconany, «busnec-
npoyeccoly, « DUHAHCOBYIU pe3yIbmamy, BKIOUAIOWUX PA3TUUHbLE
Kpumepuu.

[Mpoekius «KiaueHThl U PHIHKWY) BKIIIOYAET B ce0sl Clemyrolue
KOMIIOHEHTBI: YJOBJIETBOPEHHOCTh KJIMEHTA; XapaKTepUCTUKA KOHKY-
PEHTOB; MOJIOKEHHUE Ha PBIHKE.

[Tpoekmus «IlepcoHam BKJIOYAET B ce0s CIENYIOIIUE COCTABIIS-
110)1105 (K

— KonnuecTBeHHas M kauecTBEHHAs OLIEHKA NIEPCOHAIA.

— Hanuyue BHENIHET0 U BHYTPEHHETO KaJApOBOr0 pe3epBa.

— Kapaposas nonutuxka.

IIpu onucanum metonuku aHanuza (okyca «buzHec-npouecch»
aBTOPOM YTOUHEHBI TOHSATHE M METOJbl MOCTPOEHUsS Ou3Heca-
npouecca. CouckareneM MpeaaraeTcss OINpeAesieHue: Ou3Hec-
MPOIIECC — ATO JIOTUYECKU CBSI3aHHBIE JNEHCTBUS, MO3BOJIAIONINE TIpe-
o0pa3zoBaTh UMEIOIIMECS BOBMOXKHOCTU (MaTepurai) Wik HHGHOpMaIKIo
B UTOTOBYIO YCIIYTY (ITIPOAYKT) IO ONPEACIICHHBIM ITPABUIIAM.

[To mpoekunn «DUHAHCOBBIN PE3YIbTAT» PACCUUTHIBAIOTCA ClIe-
IyIOUIUE MOoKa3aTesu: ce0EeCTOMMOCTh, 0AaHKOBCKOTO MPOAYKTa, MOKa-
3aTeNin JeATEeNbHOCTH OaHKa, MOKa3aTeNN JIEATeIbHOCTH MOapa3ese-
HUs 0aHKa, TOUka 0€3yObITOYHOCTH.

ABTOpOM Tmpejjaraercsi ciaeAyromass MoJeidb CTPYKTYyphl cebe-
CTOMMOCTH OaHKOBCKOTO mpoaykra (puc. 1.). CTpykTypa J0XOJ0B U
pacxo0B 10 ToApa3ielieHnI0 OaHKa MpeicTaBjIeHa B Ta0I. 2.
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bMn1 | bMN2
| BN3 | BI4 | BIIS |

A

HetTo-DP

‘ BII6 ‘ BII... ‘Bl'l..n‘ BI7 ‘

OP ®Y =Y ®P no npoaykram

[¢—————Cebecronmocts yeryri—————><¢———Hanorn——»<¢——OP 13151 Gonycop—»

Buemnue
pacxoabl Ha
NPOAYKT

TpanchepTsl

T/ na
HPOAYKT

Yactb
HaKJIAAHbIX
pacxooB

HBH HTM Bonycol Kanuran

BHeuHuii 10X01 0T 6aHKOBCKOIi YCIyru

Pucynok 1 — CtpykTypa cebecToumMocT 0aHKOBCKOTO HpOI[yKTaZ
[Ipu 5TOM BHEIIHUE — 3TO AOXOJbI U PACXObI OT OCYIIIECTBICHUS
OaHKOBCKHMX OIepaiiuii, BHYTPEHHUE — 3TO JIOXOAbl U PACXOIbI IO
BHYTPHOAHKOBCKUM omepanusaM (omiara yclIyr APYTUX IOoJpasjaele-

HUM U T.10.).

TaoOmuna 2

CTpyKTypa JOXOIO0B U PACXOOB OPa3iCICHIs GaHKa®

Paznen

[lonpasnen

BHyTpeHHHe 10X0/bl U pac-
XOJIbI

TpaHchepTHbIE TPOIEHTHBIE T0XObI

TpaHcdepTHBIE POLIEHTHBIE PACX0JIbI

Yciyru noapasaeneHui

ITepepacnpenenenue (1o JenecTkaM, HaKJIaJHBIM pacXxoJam)

/loxonbl 1 pacxoasl OT ore-
panuit

Jloxo/p1/pacxo/ipl OT Oneparuil ¢ THOCTPAHHOM BAJIOTON U
[IEHHBIMU OyMaramu

IIpoLICHTHBIN 10XO0L

I IponieHTHBIN pacxos

He nmpoueHTHBIN 10XO0H,

He npoueHTHBIN pacxon

Haknagabie pacXxo/sl

AI[MI/IHI/ICTpaTI/IBHBIC pPacxobl

3aTpaThl Ha COJIEp)KAHUE MEPCOHAIA

[Ipounrie Hayory, 3a UCKIIFOYCHHEM HAJIOTa Ha MPUOBLIH

PaCXO,Z[BI, CB3aHHLIC C COACPKaHNEM OCHOBHBIX CPCIACTB

Pe3epBsl

J10X0/p! OT BOCCTAHOBJIEHUS PE3E€PBOB

Pacxo/bl Ha CO37]aHUE PE3EPBOB

Cowuckarenem npempiiaracTea Cicayromasa MCTOAUKa pacucTta TO4Y-

K1 0€3yOBITOUHOCTH:

1. PaccuuThiBaeTCs JOXOAHOCTH OJJHOTO PyOJIs mopTdens:

2 Pa3pa60TaHo AUCCEPTAHTOM Ha OCHOBE I/ICCHCﬂOBaHI/Iﬁ
8 Pa3pa60TaH0 AUCCEPTAHTOM Ha OCHOBE I/ICCHCﬂOBaHI/Iﬁ
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OP
Ax =—

2. PaccunthiBaeTcs Touka 6€3yOBITOYHOCTH MO HAMPABIICHUIO:

HP

Th= —

Jx

1)

(2)

3. PaccuuTbiBaeTcs Touka 0€3yOBITOUHOCTH Ha OAHY eauHuiy (1
noApasz/ieIeHue Wik 1 COTpyaHUK):

TBN: N

Tb

(3)

rae ®P — dbunaHCOBBIN pe3yNbTaT (JIOXObI MUHYC PACXO/bI);
HP — nakmagHbie pacxompr;
[T — o6veM nopTdens;
JIX — T0XOAHOCTh Ha PyOJIb OPTdhEs;
Tb — Touka 0€3yOBITOYHOCTH;
N — yucno nmoapasjaeneHuil cetu (Iubo, €ciid pacCUUTHIBATH
M0 KaKJIOMY HampaBJIECHUIO, YUCTIO COTPYIHUKOB);
Thby — Touka 6e3yObITOUYHOCTH Ha 1 monpazaeneHue cetu (Ha 1

COTPY/JIHUKA).

Wtak, aBTOpCKast MOJIesib OIIEHKH KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH PEru-
OHAJILHOTO OaHKa BKIIOYAET 4 MPOEKIUH, COCTOSIIINE U3 HECKOJIBKHUX
KpUTEPUEB. AHAIN3 BCEX KPUTEPUEB MO3BOJUT MOIYUHUTh IIETOCTHYIO
KapTUHY MOJIOKEHUSI OaHKa Ha PBIHKE M OLICHUTH CTENEHb €ro y4a-
CTHUSI B ME)KOAHKOBCKOM KOHKYPEHIIMU Ta0. 3.

Ta6mmma 3
ITokazarenu HHACKCA KOHKypeHTOCHOCO6HOCTI/I PETHUOHAJIBHOT'O OaH-
Ka4
IToka3zarenb [Topsimok pacuera Bec
Texymas pabota Buemnsis onenka
2 3 4 5
KJ1MeHTBI U phIHKH 0,25
VY 10B1€TBOPEHHOCTH KiIMeHTa [KapTa sMnatun Meton SERVQUAL 0,08
XapaktepucTuka KOHKypeH- |[Mogens A. OctepBaib-|O1ieHKa B 6ayrax 0,08
TOB nepa
[Tonoxxenne Ha pHIHKE Jannble opunmuansHbIX [lanabie odpunnanpHbX pei- | 0,09
EUTHHTOB TUHTOB
[lepconan 0,25
Koaddurment pentabensHo- [ROL =Yucras npu- |[ROL = Yucras npuObLib / 0,025

CTH IICPCOHAJIA

06T /Cpennecnucod- (CpeaHecucoYHast YHCIICH-
Has YMCICHHOCTh HOCTb

4 Pa3pa60TaH0 AUCCEPTAHTOM Ha OCHOBE I/ICCHCﬂOBaHI/Iﬁ
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[Ipogoxkenue Tabauib 3

IBHOBb OTKpBIBaeMBIX noglpa3-
IeJICHU )

1 2 3 4
[Mpupoct npubsLn B pacuere |A (Hucras npubbute  |A (Hucras npubsuib / Cpen- | 0,025
Ha 1 paboTHHKA CpennecrnicouHas HECIIMCOYHAs YHCIICHHOCTD)
YMCIIEHHOCTb)
Munnmuszanus u3aepxkek B A (Cpennemecsunbie A (Cpennemecsiunbie 3atpatsl| 0,024
pacuete Ha | paboTHHKA sarpatsl Ha PC / Cpen- Ha PC / Cpeanecniucodnas
HECITMCOYHAS YUCIICH- [dHCJICHHOCTD)
HOCTb)
3arpatrhl Ha OIUIATY TPY/Aa Onenka quHaMuky 32 [OnieHKa quHaMuku 3a nepuoj| 0,021
nepuos
'YKOMIUIEKTOBAaHHOCTH Kaapo- |OILeHKa B Oayliax O1eHka B 0ajiax 0,024
BOT'O COCTaBa: Dopmyna (3) Dopmymna (3)
KayecTBEHHAs
KOJIMYEeCTBEHHAs!
Crenenb ynosnerBopennoctd [Metoauka O. Kynaru- Mertoauka O. Kynarnna 0,02
pabOTHHUKOB Ha
TexyuecTh KaapoB Dopmyist 4 — 7 Dopmynst 4 — 7 0,024
[Tpodeccuonanshas noaro- |Ankera OueHka pyko- |AHkera Ouenka pykosoaute-| 0,03
TOBKA PYKOBOJIUTENCH BOIUTEIIS st
Hanuuue BHemHero u BHyT-  |OlieHKa B Oayax O1eHka B 0ajiax 0,027
[PEHHET0 KaJIpOBOTO pe3epBa
Kanposast monmTuka Ornenka B 6aymmax Omnenka B Oaymmax 0,03
buznec-mpoieccsl 0,25
Hanuuue 6usnec-npouecco [Ects / Her Ects / Her 0,075
M0 OCHOBHBIM OTIEPAITUSIM
Hannuue 6usHec-npoueccoB |Ects / Her Ects / Her 0,075
MO BCIIOMOTATENILHBIM OTIepa-
UM
KauecTtBo OusHec-miporieccoB  |OreHKa B bayuiax Orenka B 0aiax 0,05
[0 OCHOBHBIM OTI€pAIUSIM
KauecTtBo Ou3Hec-miporieccoB  |OreHKa B bayiax Orenka B 0aiax 0,05
[0 BCIIOMOTATENbHBIM OIepa-
[IASIM
DHUHAHCOBEIN pe3yIbTaT 0,25
CebecTonMocTh 0aHKOBCKOro |OLEeHKa B Oayuiax Or1eHka B 0asax 0,075
MPOIYKTA
IToxazarenu nestenbHocTH  [[lokaszarenu u3 BHyT- [[lokaszarenu u3 myomukyemoii| 0,075
0aHKa pEHHEH OTYETHOCTH  |0TYETHOCTH OaHKa
[Tokazarenu nestenbHOCTH  |[lokasarenu u3 BHYT- |[lokazarenu u3 myonukyemoii| 0,05
moJipa3ieneHus 0aHka PCHHEH OTYETHOCTH  [OTYETHOCTH OaHKa
OaHKa
Touka 6e3yopiTounHOCTH (1151 |[Popmyssl 8 — 10 Dopmyisr 8§ — 10 0,05

Jlnst Toro 4ToObl MOJYYUTh KOJWYECTBEHHYIO XAPAKTEPUCTHKY,
HEOOXOUMO TMPOBECTH pacyeThl MO KaXJAOMY IOKa3aTelio, 3aTeM
KaXJbIM MTOKa3aTellb NPOPAHKUPOBATE.
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Kinuents! u peraku+ b1l
- (4)

f(X) = NP ITepconan

rae UOP — unnuBuayanbHblid PUHAHCOBBIN pe3yibTarT.

CwmbIC aHHOW (YHKIIUU COCTOUT B TOM, YTO JIOMUHUPYIOIIUMA
0a30BbIi Mokazarenb MDP koppekTupyercsi CMEKHBIMU HE CBSI3aH-
HBIMU MEXIy co0ol mokazarensiMu «KiueHTbl U phIHKWY», «BII» u
«ITepconan», KOTOpbIE XapaKTEPU3YIOT BHEUIHIOIO MOJIUTUKY OaHKOB
Y BHYTPEHHUM MOTEHIIUAJ OAaHKOB.

O6nacte onpeneneHus: QyHKIUN:

UDP € (0; +0),

Profit

K;, ectmi————< 0
Branche
Profit
HPP = { Ky, ecm 0 < <b; (5)
| Branche
Profit
kKi, ecnnbi < m bi+1

Bnoxennas ¢yukius MOP 3amaer HOpMUPOBKY BBIOpAaHHBIX K
aHaJM3y OaHKOB IO Koiu4uecTBY o(prcoB. COMCKATEIEeM ONPECIICHbI
3HAYCHUS JIAHHOM (YHKIMU HCKIIOYHMTEIBHO ITOJIOXKUTCIHHBIMH.
JlanHas GyHKIMS T0KHA OBITH BCerja pactyiiei (T.e. ecinu X; < Xo,
To f(X1) < f(X,)). Couckarenem nmpeaIoKeHO BhIOpaTh MPUHIUI pac-
npenenacHus 3HadeHui GyHkiuu K, Hampumep, creneHHas (QYyHKIUSA
(y = x"), nokazarenbHasd (Y = @°) miu QyHKLIMS HaTypaabHOIO JIOTa-
pubma (y = In(x)). Ilpu sTom mokaszatenu b; 3amar0T MHTEpBANI H
paBHOMEPHO 10 apudmMeTHIecKoit nmporpeccuu ¢ marom d. Koneunoe
bpompenensercst 3KCIepTHO.

®ynkimsa «KIIMEeHThI U pRIHKA» H3MEPSACT OaHKH B IPOCTPAHCTBE
KJIUEHTCKOH yTIOBJICTBOPECHHOCTH.

rae K. &Peinku = A;- Kapra Omnaruum + A,- Mogens Octep +
Aj- PeliTunr, (6)

rzie Aj — BecoBble K03 pULIneHTHI
CouckareneMm Impejiaractcss o00JacTh 3HAUYEHUM BIIOKEHHOM
1
bynkunn «KnueHtsl 1 PeIHKU» onpeAenuTh B HHTEpBAJIe (H ; M), roe

M — Hekas xapaKTepHUCTHKa KOPPEIHPYIOIIas C €MKOCTBIO PErHo-
HAJbHOT'O PhIHKA 0AHKOBCKHX YCIYT WM KOJTMYCCTBO aHATM3HPYEMbBIX
OaHKOB.
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Oynkius «bID» xapakTepusyeT KauecTBO HAaCTPOCHHBIX OM3HEC-
npoiieccoB O0anka. CouckaTenb NpeajgaracT ONPEAeIUTh 3HAYCHUS
nanHou pyHkimu B ipeneiax (0; N)

Oyukuusa «llepcoHam XapakTepu3yeT 4YEI0BEYECKHUE PECYPCHI,
KOTOpbIMH OOJNazaeT OaHk. [lokazarens HOPMHUPYETCS KOJIMYECTBOM
MPOJAIOIINX O0(PUCOB:

KonunuectBo coTpyaHuKoB (7)

ITepconan =
p KosnuuectBo oducos

Jlanee couckareiieM pacCMOTPEHBI OTACIbHBIE KOMIIOHEHTHI
dbopmyel (4).

Kiuentel u pbiaku (Y1) 3aBHCHUT OT mapaMeTpoB X; — YoBIe-
TBOPEHHOCTh KJIMEHTA, X,; — XapaKTepUCTUKAa KOHKYPEHTOB , X3 —
[Tosio)keHHUE HA PBIHKE.

busznec npornecch (YY) 3aBUCHUT OT mapameTpoB X; — Hanuuwme
OM3HEC-TIPOIIECCOB MO0 OCHOBHBIM omeparusaM, X, — Hanuuue OusHec-
MIPOIIECCOB IO BCIIOMOTATENIbHBIM OmepaiusiM, Xz — KauectBo OusHec-
MPOIIECCOB 0 OCHOBHBIM omepanusM, X4 — KadecTtBo OwusHec-
MIPOIECCOB MO BCIIOMOTaTEIbLHBIM OIEPAITUSIM.

[Tepconan (Y3) 3aBucut ot mapameTpoB X; — Koadpunment pen-
TabeIbHOCTH IIepcoHana, X, — 3arparbhl Ha omiary Tpyaa, Xz —
YKOMIIJIEKTOBAHHOCTh KaJpOBOTr0 COCTaBa, X4 — lIpodeccuonanbHas
MOATOTOBKA PYKOBOJUTENEH.

®dunancobiil pe3ynbTaT (Y,) 3aBUCHT OT apameTpoB X; — Cebe-
CTOMMOCTb OaHKOBCKOI'O MpoaykTa, X, — I[lokazarenu nesTenbHOCTH
O0anka, X3 — [loka3zaTenu AesATENBHOCTH TOJpa3feiaeHuss 0aHka, X4 —
Touka 6€3yObITOYHOCTH.

Kax it n3 Y 3aBucut ot X B 00IIEM BHUJE:

Y:a+b1X1+b2X2+...+ann (8)
y1 = a+ b;xq + byX, + byx; — KiieHTHI 1 peIHKH
y, = a+ byx; + byx, + bsxs + byx, — BU3HEC MpoLIECCHI
y3 = a+ byx; + byx, + bsxs + byx, — [lepconan
Y4 = a+bix; + byX, + bsxs + byx, — OUHAHCOBBIN PE3YJIBTAT

Torna popmyina (4) mpuMeET CIICTYIOIINN BUI:

= _ y1ty3
f(X) =y, vy ! (9)
Bce MMOJIYYHUBIINCCA Y 6y,Z[YT IMIPOTHO3HbBIMM. HO,Z[CTaBI/IB Hnx B

UTOTOBYIO (hOPMYJTy, COMCKATEIh MOTyuni nporao3Hoe f(X).
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5. Couckamenem anpoouposana memoouKa OYeHKU YPOGHs KOH-
KYPEeHmMoCnocoOHOCMU PecUOHANbHBIX OAHKO8 8 YCI08USX COBEPULCH-
HOU MeAHCOAHKOBCKOU KOHKYDEHUUU

Ha ocHoBe wHCnoib30BaHUS JAHHOM METOJAUKH COUCKATEIEM
CTPYIIIMUPOBAHBI PETrHOHAJIbHBIE OAHKH IO YPOBHIO KOHKYPEHTOCIO-
coOHOCTH Ha 3 ypoBHs TadI. 4.

Ta6muia 4

['pynmupoBka peruoHainbHbIX OaHKOB KpacHomapckoro kpas 1o
5
YPOBHIO KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH

nokasarenab MeHee 50%

TexydecTsb KaapoB — MeHee 7%

KadyecTBO OM3HEC-TIPOLIECCOB MO OCHOBHBIM ONEpalusiM —
50%

@unancosblil pe3ynbrar (IIpudsuts) Poct [pubeiin -3%
CebGecTonMOCTh 0AHKOBCKOT'O TPOAYKTA

[Toka3zarenu nesTeIbHOCTH OaHKa

I'pynima Kpurepuu banku
Bricokas 'Y KOMIUIEKTOBAaHHOCTH KaJpOBOI'0 COCTaBa: Ky6aub Kpenut
KOHKYPEHTO- — KadecTBEHHas Kpaitnneectbank
CII0OCOOHOCTD — KOJIMYECTBCHHAA HepBOMaﬁCKHﬁ

nokazarens 100-80%

TexydecTs KaapoB — MeHee 3%

KauecTBO OM3HEC-TIPOLIECCOB MO OCHOBHBIM OMEpaIUsiM —

80%

Dunancosblil pesynbrat (IIpudsuis) Poct [pubsuim - 7%

CebecTonMOCTh OAHKOBCKOTO MPOYKTa

[Tokazarenu nesTeNIbHOCTH OaHKa
Cpennsis 'Y KOMIUIEKTOBAHHOCTB KaJIpOBOTO COCTABA: IOr-unBectbank
KOHKYPEHTO- — KauyecTBEHHast Coun 3eHuT
CIIOCOOHOCTE | — KONMYECTBEHHAs

— mnokazarenb 80-50%

TexyuecTs KagpoB — MeHee 7%

KauecTBO OM3HEC-TIPOLIECCOB MO OCHOBHBIM OINEpaIUsIM —

70-50%

@dunancosblil pezynbrat (IIpudsuis) Poct [pudsuim - 5%

CebecToMMOCTh GAHKOBCKOTO MPOJYKTa

IToxa3arenu neaTeILHOCTH OaHKa
Huzkas 'Y KOMIUIEKTOBAaHHOCTB KaJIpOBOTO COCTABA: Hosonokposckuit
KOHKYPEHTO- — KayeCTBEHHAas dunanc buznec bank
CITOCOOHOCTH — KOJIMYEeCTBEHHAA KY6aHBTOpI‘ OaHk

Buempunbank
MHBECTUIINOHHBIN
O0ank KyOanu
M.JI.E.A. 6aHk
IOMK
["enenKUKOaHK
KyOanckuit yHuBep-

CaJIbHBIN OaHK

Couckarenb paccMOTpesl MOKa3aTeNu KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH
pPErMOHAIbHBIX OAHKOB COIJIACHO MHJEKCAa KOHKYPEHTOCHIOCOOHOCTH.

® Pa3zpaboTaHo aBTOPOM Ha OCHOBE HCCIIEJOBaHUI
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Jns kaxxaoro 6aHka u3 BBIOOPKM pacCUUTHIBACTCS (DYHKIMS KOHKY-

— +
perrocrniocobnocTy f(X) =y, Y1y Y2,
3

[Tpu sToM Y1-Y4 HaxoaaTcsi 0 ypaBHEHUIO PETPECCUN:

y1 = a+ byXq; + byxy, + bsxy; — KIIMEHTBI ¥ pBIHKH

Y2 = a+ biXy1 + byXyy + bsXys + byX,, - BU3HEC IPOIIECCHI

y3 = a+ byXg; + byX3, + bsxss + byxs, —Ilepconan

Va4 = a+ byxu; + byxy, + byx4s + byx,, — OUHAHCOBBIN PE3YJIHTAT

rjae: y — QyHKIus JUHEHMHOUN perpeccuu;

Xij — apryMeHThbl, (PaKTOPHI, BIHSIOIINE HA 3HAYCHHUE (DYHKITUY;

a,bi — K03 hULIMEeHTHI THHEHHON PErPeCCUH.

Jlnst pacuetra MHIEKCA KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH COMCKATENb BbI-
Opan GaHKH U3 MEPBOM M BTOPOU rpynmsl (Tabnuia 4), ¢ BHICOKOW H
CpPEIHEW KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTBIO ISl OMNpeAesieHUs Haubosee
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOTO OaHKa.

y1 = a+byxy; + byxg, + byxy; — KIIMEHTHI U pHIHKH

Y2 = a+ byXy; + byXyy + bsxys + byx,, — BU3HEC TIPOLIECCHI

Y3 = a + byX3; + byXs, + byxss + buxs, — [lepconan

V4 = a+ byxy4q + byXy, + byxds + byx,, — OUHAHCOBBIN PE3YJIIHTAT

[Tocne pacuera perpeccun B EXcel conckarens BHEC MOydeHHBIC
JTaHHbIC B YpaBHEHUE PETPECCUH, TE:

Y-nepeceueHue — 3To rnapameTp

[Tepemennas X; — mapameTp by

[Tepemennas X, — mapametp b,

[Tepemennas X3 — mapameTp D3

[Tepemennas X, — mapametp by.

Pe3ynbTaThl pecTaBieHbl HA pUC. 3.

[To uTtoram pacuera MHAEKCA COMCKATEIEM CJIeJIaHbl CIIEIYIOIINE
BBIBO/IBI:

1 OyHKIUSA KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH KaK MHTErpalibHas OICHKa
no 4 npoekuusim (Knuentsl u peiHku, buznec-niporieccol, [lepconan,
Nundunpes), pacnonaraer 6aHku B cieaytoiieMm mnopsiake: «llepso-
Mmaiickuity, «tOr-UuBectdanky», «3eHut Coumny», «KpalimHBECTOAHKY,
«Ky6anb Kpeaur».

2 WHTterpanbHas OIEHKAa KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH IOKa3bIBaeT
WHOE pachpenelicHue 0aHKOB Ha PhIHKE MEKOAaHKOBCKONW KOHKYpEH-
1[MU, YEM CPABHEHHE MO aKTUBaM OAHKOB.
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1,20
[TepBomaiickmii; }OF—M‘CT63HK;

1,00 1,13 111

0,80

0,60 Ky0Oanb kpeaur

KpaitnnpecTOaHK; Kpaiinusectoank

3enur Coun; 0,63 ITepBomaiicknit
OEO

3enut Coun
IOr-NuBsectbank

0,40 Kybanp

0,20

0,00

*MakcuManbHOE 3HaYeHUe (HYHKIHH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH YKa3bIBACT HA MAKCUMAIIbHYIO0 KOHKYPEHTOCIIO-
COOHOCTB;
*Pa3Mep OKPYKHOCTH COOTBETCTBYET pa3MepaM aKTHBOB OAHKOB.

Pucynok 3 — CtpaTernueckas kapTa KOHKYPEHTOB 10 3HAUEHUIO f(x)°

3 Pacuer QyHKUHMM KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH MO3BOJSET MONY-
YUTh PE3YJbTAT B COOTBETCTBUE C MPUHLUIIOM «CPAaBHUBATh CPAaBHU-
MOE€» B YCIIOBUSIX MEKOaHKOBCKOW KOHKYPEHIIUH.

4 PacyeT (yHKIIMM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH JA€T BO3MOKHOCTD
HE MPOCTO OMNPENENATh KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh, HO U MPOTHO3UPO-
BaTh IMOSIBJICHHME HOBBIX KOHKYPEHTOB Ha MEXOAaHKOBCKOM KOHKY-
PEHTHOM DPBIHKE, HE 00palllass BHUMaHHs Ha MOKa3aTelH calba0o OaH-
KOB, YTO Han0OJee MOJHO U KOMIUIEKCHO MO3BOJISIET JI€N1AaTh BBIBOJ O
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH PETMOHATBHOTO OaHKa.

Takxxe B paboTe MNpPOBEIEH ACTAJIbHBIN aHANIU3 AEATEIbHOCTH
oanka «IlepBomaiickuit» (3AO) Ha OCHOBE aBTOPCKOW METOJMKHU.
Anpobaiusi MoJiend, NMpeaycMaTpUBAIONIEH TPYNINUPOBKY (aKTOPOB
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH B YETHIpE HAMpaBJICHHUs (TIPOCKITNH), TT03BO-
JWJIa 3HAYUTEIBHO PACIIMPUTh CETMEHTHI PBIHKA MOTPEOUTEIBCKOTO
KpeauToBanus O6anka «llepBomMaiickuii», co3aTh HOBbIE MPOAYKTHI U
U3MEHUTH B3aMMOOTHOILICHUS C KJIIOUEBBIMHU KIMEHTaM. AHaln3 KOH-
KypeHtocnocoOHoctu O0anka «IlepBomaiickuit» (3AO) no npexsarae-
MO METOJIMKE MO3BOJWJ BBIABUTH Psii MpoOJieM, HAWTH METOAbI MX
pelIeHus U MOBBICUTH MOKA3aTeNN AeATeNbHOCTH OaHKa. B pesynbprare
poJICIaHHON PabOThl couckaTeneM Obula ompeaesneHa 3(PdheKTuB-
HOCTh HCIOJIb30BAHHUSI MApPKETHMHTOBOM CIYyKObI, K&K OCHOBHOTO,
OIPEIETSAIOIIETO OCHOBHBIE YIPABICHYECKHUE PEIICHHS OpraHa.

® CocraBiieH aBTOPOM B pe3ynbTate paGoThl
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Takum 00pa3oM, OCHOBHBIMH 3JIEMEHTAaMH IPOTPaMMbl IOBBIIIIEC-
HUSI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH PErHOHAIBLHOTO0 OaHKa B YCIOBUSIX JIH-
HaMUYHON MEKOaHKOBCKON KOHKYPEHIIUU SIBJISIFOTCS:

— MPUMEHEHHE METOJWKH pacueTa MHIEeKCa KOHKYPEHTOCIIOCO0-
HOCTM Ha OCHOBE€ H>KOHOMMKO-MATEMATHUYECKOW MOJECIH C Y4YETOM
BIIMSTHUS ME€KOAQHKOBCKOM KOHKYPEHIIHH;

— HMCIIOJIB30BaHUE TMOTEHIIMATa MapKETUHIOBOM CIIY»KOBI KaK OcC-
HOBHOTO YIIPABJIEHYECKOTO OpraHa, ONpEeACAONEr0 KOHKYPEHTHBIC
MIPUOPUTETHI Pa3BUTHS OaHKA;

— NPUMEHEHHE  CHUCTEMBl  OIOKETHUPOBAaHMS Ha  OCHOBE
BusinessUnitManagement.

B menom, omneHka KOHKYPEHTOCITIOCOOHOCTH PETrHOHAIBHOTO OaH-
Ka I10 NPeJaracMou B IUCCEPTALIMOHHOM UCCIIEAOBAHUU METOJUKE U
Ha OCHOBE MPEJIOKEHHOTO UHJIEKCa KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TTO3BO-
JSIeT HE TOJIBKO OMPEACINTh YPOBEHb KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH PETH-
OHAJBLHOro OaHKa, HO WU BBISBUTh MMCIOIIHMECS IPOOIEMBI, a TaKKe
OIPEACIUTh MPUYUHBI X BOSHUKHOBEHUSI, CTCIICHb NMHTETPUPOBAHHO-
CTHU 0aHKa B PErHOHAJIbHYIO SKOHOMHKY M €r0 YCTOMYMBOCTH B YCJIO-
BUSIX MEXKOAHKOBCKON KOHKYPEHIIUH.

OcHOBHBbIE HAYYHBIE Pe3yJIbTAThI AMCCEPTANUU Oy OJTUKOBAHBI
B CJIEYIOIIUX HAYYHBIX padoTax:

Hayunvie cmamou, onyonuxosanHvle 8 U30aAHUAX,
pexomenoosannvix BAK

1. Boponuna, JI.A., lanomuukos, A.M. ®uHaHCcOBOE yIpaBiie-
HUEe pernoHanbHbIMU Oankamu / JI.A. Boponuna, A.M. [llanomHukoB
/| ®unance u kpeaut. — 2013, — Ne 3. — 0,6 1. / 0,3 aBT.J1.

2.Boponuna, JI.A., lllanomnnkos, A.M. [loBblillieHHEe KOHKYpPEH-
TOCIIOCOOHOCTH ~ peruoHanpbHoro  Oanka /  JILLA. BopoHnuna,
A.M. [lTanomHUKOB // DKOHOMUYECKUM aHAIU3: TEOpUS M MPaKTHUKA.
—2013. — Ne 16. — 0,63 1.1. / 0,32 aBT.1I1.

3. lllanmomaukoB, A.M. KoHKypeHTHBIE TPEHMYIIECTBA PErHo-
HaJbHOr0 Oanka mpu ucronb3oBanun CRM / A.M. [llanomnaukos //
DKOHOMUKA U TIpeanpuHuMaTebcTBO. — 2013, — Ne 9. — 0,48 1.,
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Hayunvie cmamovu 6 Opy2ux u3zoanusax

4. BoponwuHna, JI.A., [llanomuukoB, A.M. MapkeTHHroBO€ ynpaB-
JICHWE PETUOHAIbHBIMU OaHKaMH B YCIOBUSIX TJIoOanu3anuu OaHKOB-
ckoit nesrenpHocTH / JILA. Boponuna, A.M. IllanonraukoB // DxoHO-
MUKa: Buepa, cerogHs 3aBTpa. — 2013. — Ne 1-2. — 0,71 ma. /
0,35 aBT.11.

5. Boponuna, JI.A., lllanomnaukoB, A.M. MexayHapOIHBIM OTBIT
Pa3BUTUSA KOHKYPEHTOCHIOCOOHBIX OAHKOBCKHX YCIyT: MPOOJeMbI U
nepcrektusbl / JILA. Boporuna, A.M. [llanomraukoB // DxoHOMUKA:
Teopus u npaktuka. — 2012, — Ne 3. — 0,8 m.;1. / 0,4 aBT.J1.
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